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TERMINOS DE REFERENCIA

“Contratacion de servicios de auditoria para validar el nivel de confiabilidad e integridad
de la informacién y los procesos de compras y contrataciones del afio 2019 del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Ptblicas cargados en el Subsistema de Compras
Dominicanas del Sistema de Gestion Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional a fin de
emitir una opinion independiente”.

1. CONTEXTO

La contratacién publica ha tenido importantes cambios a nivel nacional e internacional, exigiendo
un enfoque cada vez mas estratégico. Desde el 2008, la Direccién General de Contrataciones
Pablicas ha puesto a disposicién del puablico la pagina web (www.comprasdominicana.gob.do),
escasamente utilizada al inicio por las instituciones, donde no existia una publicidad oportuna de
los procedimientos y los interesados no podian conocer las necesidades de las instituciones,
enviar sus ofertas y por tanto, no habia un mercado competitivo.

En tal sentido, se ha estimado que las contrataciones publicas, representando entre el 28% y 31%
del presupuesto nacional, y de este monto el 20% debe ser dirigido a las MIPYME. De alli que se
trabaje en la vision de convertir el poder de compra del Estado, en una herramienta para el
desarrollo de los sectores productivos, en especial las MIPYME y mujeres, a través de la
promocién de la transparencia e igualdad de oportunidades.

Las compras y contrataciones de bienes, servicios, obras y concesiones del Estado dominicano se
encuentran reguladas por la Ley Ntum. 340-06 y su modificacién; ademas por su Reglamento de
Aplicacion aprobado mediante el Decreto No. 543-12. Dicho reglamento incorpora lo que
establece la Ley Num. 488-08 y su modificacién, al incluir en su articulo 5 que el 20% de los
presupuestos de compras de las instituciones publicas sujetas al &mbito de aplicacién de la Ley
Nam. 340-06 deben ser destinados a procesos dirigidos a las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYME) y de éstos el 5% a MIPYME lideradas por mujeres o a mujeres personas
fisicas, tal y como lo establecen los articulos 25 y 26 de la Ley No. 488-08 que regula el sector de
las MIPYME.

La Direcciéon General de Contrataciones Publicas ha planteado que, para comprender los cambios
en el sistema de compras publicas dominicano, es necesario tener en cuenta las transformaciones
graduales que han venido sucediendo, como lo constituyen la mayor publicidad de los procesos
de compras. A manera de ejemplo, en septiembre de 2012 solo habia 5,780 procesos registrados y
19,000 proveedores inscritos; en la actualidad se publican mas de 480 mil procesos y al cierre de
abril del 2020, se encuentran inscritos 86,000 proveedores del Estado. La publicidad de estos
procesos tiene un impacto significativo en los sistemas de compras, en la medida en que genera
un mayor interés publico y hace posible su transformacion.
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La experiencia dominicana ha tenido un cuidado especial en construir indicadores y estadisticas
que permitan dar seguimiento a cada medida adoptada. Se ha favorecido el tener una valoraciéon
objetiva de los avances del sistema, no solo respondiendo a criterios estrictos de eficiencia y
transparencia, sino, ademas, disefiando procesos lotificados teniendo en cuenta la participacion
de todos y todas. Es preciso sefialar que “este proceso ha implicado un cambio de cultura, donde
cada vez maés las instituciones responden con mayor transparencia, pasando de comprar a dos o
tres proveedores, a hacerlo a cientos de MIPYME”. Igualmente, esta Direccién ha realizado
esfuerzos de acercar la oferta a la demanda, tales como ruedas de negocios entre las Unidades de
Compras del Estado, las MIPYME y las mujeres interesadas en convertirse en proveedores. A la
fecha se han realizado 18 Ruedas de Negocio en todo el territorio nacional y mas de 22 mil 400
entrevistas de negocios, con la colaboracién de 346 instituciones y mas de 2 mil 340 participantes
MIPYME y Mujeres participantes.

En Republica Dominicana, esta Direccién General ha decidido romper paradigmas e innovar,
impulsando el empleo de metodologias de trabajo diferentes para promover resultados
extraordinarios. Es por esa razén que se ha sistematizado y transferido a los paises de la Region
SICA el modelo dominicano de compras publicas sostenibles e inclusivas que utiliza la
informacién de los sistemas de compras para identificar lo que compra el Estado y salir a buscar
a las MIPYME y mujeres que puedan suplir”. La Direccién General de Contrataciones Publicas
ha desarrollado mas de 35 mil ejercicios de capacitacién y més de 219 mil asistencias técnicas para
crear y fortalecer capacidades institucionales y de las MIPYME.

A partir de septiembre de 2012, el subsistema de compras del Sistema Integrado de Gestién
Financiera (SIGEF) fue desarrollado, pues hasta ese momento todos los esfuerzos estaban
dirigidos al registro del gasto, para que hubiera publicidad desde la convocatoria y se adjuntaran
los pliegos de condiciones y fichas técnicas realizando los ajustes tecnolégicos para que dichos
documentos fueran publicos, y formalizando la obligatoriedad de la publicidad de todo
procedimiento no importando la cuantia, mediante Reglamento de la Ley Num. 340-06 y su
modificacién, aprobado mediante Decreto 543-12. En 2013, el gobierno lanzé el proceso de
licitacion No. DGCP-LPN-003-2013 para la adquisicion del sistema electrénico para las compras
publicas, denominado también Portal Transaccional de Compras Puablicas.

El Portal Transaccional cambia el simple registro por la gestién en linea de todo el proceso desde
la planificacién hasta el cierre del contrato, incluyendo un médulo de gestién de contrato que
pocos paises tienen implementado. Y que ademads de habilitar un escritorio virtual para cada
institucion, habilita un escritorio virtual para cada proveedor y con acceso para tener informaciéon
en linea para toda persona que asi lo desee sin registro previo, de todos los procesos de
contratacion en donde es posible visualizar los requerimientos de compras y contrataciones por
parte de las instituciones publicas, las ofertas realizadas en linea por parte de los proveedore(a)s,
las adjudicaciones con sus respectivos contratos u érdenes de compras o de servicio (s) donde se
encuentra especificado el proveedor(a) adjudicado(a), el monto de los contratos y detalles del
proceso en cuanto a los requerimientos técnicos y econémicos, cronograma del proceso de
compra o contrataciéon publica, la institucién contratante, el codigo de referencia del proceso de
contratacion, descripcién breve del producto solicitado, la etapa en que se encuentra el proceso
de contratacién y el estatus. Al cierre del proceso, toda la informacién relativa al mismo se lleva
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a una carpeta que incluye todos los documentos y es de acceso publico. Y con posterioridad a la
adjudicaciéon se tiene acceso a toda la gestion del contrato, hasta el cierre, entre otras
funcionalidades.

La informacién que genera el Portal Transaccional sirve a los fines de la generacién de reportes
de distinta naturaleza para la Ciudadania, las Unidades de Compras, los Proveedores y la
Direccién General de Contrataciones Pablicas. Los reportes disponibles en el Portal Transaccional
se listan a continuacién, aclarando que no presentan nameros secuenciales dado que son los
disponibles para los usuarios finales, son los siguientes:

(i) Vista publica para la Ciudadania: ocho (8) reportes:

¢ Informe 1 REPORTE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES: Reporte general de los
procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccién por todas las instituciones.
Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados por modalidad de compras, montos
contratados por actividad comercial y si estas contrataciones fueron destinadas a
MIPYME, a mujeres y otro tipo de empresas.

e Informe 2 REPORTE DE PACC: Reporte general de adquisiciones publicadas en el Plan
Anual de Compras y Contrataciones por todas las instituciones. Ayuda a conocer la
cantidad de procesos planificados, asi como también el porciento de ejecuciéon de dichos
procesos.

e Informe 5 REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL DE COMPRAS: Reporte
general de ejecucion del Plan Anual de Compras y Contrataciones por todas las
instituciones. Ayuda a conocer el estado de avance o ejecuciéon de la planificacion
efectuada en compras y contrataciones.

o Informe 6 REPORTE DE PUBLICACION PACC: Reporte de publicacién de los Planes
Anuales de Compras y Contrataciones por todas las instituciones. Permite saber las fechas
de publicacion de la planificacion de compras y contrataciones de cada
institucion.

¢ Informe 7 PROCESOS DE COMPRAS SUSPENDIDOS: Reporte general de procesos
de compras suspendidos por todas las instituciones. Permite conocer la cantidad de
procesos de compras suspendidos por las instituciones o el Organo Rector, asi como
también la justificacién de las suspensiones.

e Informe 10 PROVEEDORES INHABILITADOS Y SANCIONADOS: Reporte general
de proveedores inhabilitados y/o sancionados. Permite conocer cuéles son los
proveedores que han sido inhabilitados por el Organo Rector, asi como también si han
recibido sanciones por las instituciones.

o Informe 14 REPORTE DE PRECIOS HISTORICOS: Reporte general de precios de
articulos adjudicados en procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccion por
todas las instituciones. Ayuda a conocer los precios histéricos de los bienes y servicios de
uso comun agilizando el proceso de afectacién preventiva y planificacién del Plan Anual
de Compras y Contrataciones.

e Informe 17 REPORTE DE FRACCIONAMIENTO: Reporte general de los procesos y
contratos ejecutados en el periodo de seleccion que presentan fraccionamiento de
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compras por todas las instituciones. Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados
con fraccionamiento e identifica, para mejor visualizacién, con cuales procesos el
fraccionamiento fue registrado.

(ii) Unidades de Compra: diez (10) reportes:

e Informe 1 REPORTE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES: Reporte general de los
procesos y contratos ejecutados en el periodo de selecciéon por la instituciéon. Ayuda a
conocer la cantidad de procesos publicados por modalidad de compras, montos
contratados por actividad comercial y si estas contrataciones fueron destinadas a
MIPYME, a mujeres y otro tipo de empresas.
e Informe 2 REPORTE DE PACC: Reporte general de adquisiciones publicadas en el Plan
Anual de Compras y Contrataciones por la institucién. Ayuda a conocer la cantidad de
procesos planificados, asi como también ¢él % de ejecucion de dichos
procesos.
e Informe 5 REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL DE COMPRAS: Reporte
general de ejecucion del Plan Anual de Compras y Contrataciones por la institucién.
Ayuda a conocer el estado de avance o ejecucién de la planificacién efectuada en compras
y contrataciones.
o Informe 6 REPORTE DE PUBLICACION PACC: Reporte de publicacién de los Planes
Anuales de Compras y Contrataciones por la institucion. Permite saber las fechas de
publicacién de la planificacion de compras y contrataciones de la institucién.
e Informe 7 PROCESOS DE COMPRAS SUSPENDIDOS: Reporte general de procesos
de compras suspendidos por la institucién. Permite conocer la cantidad de procesos de
compras suspendidos por la institucién o el Organo Rector, asi como también la
justificacion de las suspensiones.
¢ Informe 8 REPORTE DE PROVEEDORES INSCRITOS: Reporte general del Registro
de Proveedores Inscritos a la fecha. Permite conocer el numero de Registro de
Proveedores del Estado ( RPE ), el nombre del proveedor, el estado del RPE, la provincia
y el municipio donde se encuentra localizado y el tipo de empresa.
¢ Informe 10 PROVEEDORES INHABILITADOS Y SANCIONADOS: Reporte general
de proveedores inhabilitados y/o sancionados. Permite conocer cuéles son los
proveedores que han sido inhabilitados por el Organo Rector, asi como también si han
recibido sanciones por las instituciones.
e Informe 12 CANTIDAD DE EMPRESAS INSCRITAS: Reporte general del Registro
de Proveedores que permite conocer si el proveedor cuenta con certificacion MIPYME y
si estd clasificado como MIPYME Mujer en el Registro de Proveedores del Estado.
o Informe 14 REPORTE DE PRECIOS HISTORICOS: Reporte general de precios de
articulos adjudicados en procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccion por
todas las instituciones. Ayuda a conocer los precios histéricos de los bienes y servicios de
uso comun agilizando el proceso de afectacién preventiva y planificacién del Plan Anual
de Compras y Contrataciones.
e Informe 17 REPORTE DE FRACCIONAMIENTO: Reporte general de los procesos
y contratos ejecutados en el periodo de selecciéon que presentan fraccionamiento de
compras por la institucion. Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados con
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fraccionamiento e identifica, para mejor visualizacién, con cuales procesos el
fraccionamiento fue registrado.

(iii)  Proveedores: ocho (8) reportes:

¢ Informe 1 REPORTE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES: Reporte general de los
procesos y contratos ejecutados en el periodo de selecciéon por todas las instituciones.
Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados por modalidad de compras, montos
contratados por actividad comercial y si estas contrataciones fueron destinadas a MIPYME,
a mujeres y otro tipo de empresas.

¢ Informe 2 REPORTE DE PACC: Reporte general de adquisiciones publicadas en el Plan
Anual de Compras y Contrataciones por todas las instituciones. Ayuda a conocer la
cantidad de procesos planificados, asi como también él % de ejecuciéon de dichos
procesos.

e Informe 5 REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL DE COMPRAS: Reporte
general de ejecucion del Plan Anual de Compras y Contrataciones por todas las
instituciones. Ayuda a conocer el estado de avance o ejecucién de la planificacion efectuada
en compras y contrataciones.

e Informe 6 REPORTE DE PUBLICACION PACC: Reporte de publicaciéon de los Planes
Anuales de Compras y Contrataciones por todas las instituciones. Permite saber las fechas
de publicaciéon de la planificacion de compras y contrataciones de cada
institucion.

e Informe 7 PROCESOS DE COMPRAS SUSPENDIDOS: Reporte general de procesos
de compras suspendidos por todas las instituciones. Permite conocer la cantidad de
procesos de compras suspendidos por las instituciones o el Organo Rector, asi como
también la justificacién de las suspensiones.

¢ Informe 10 PROVEEDORES INHABILITADOS Y SANCIONADOS: Reporte general
de proveedores inhabilitados y /o sancionados. Permite conocer cuéles son los proveedores
que han sido inhabilitados por el Organo Rector, asi como también si han recibido
sanciones por las instituciones.

e Informe 14 REPORTE DE PRECIOS HISTORICOS: Reporte general de precios de
articulos adjudicados en procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccién por
todas las instituciones. Ayuda a conocer los precios historicos de los bienes y servicios de
uso comun agilizando el proceso de afectacion preventiva y planificacion del Plan Anual
de Compras y Contrataciones.

¢ Informe 17 REPORTE DE FRACCIONAMIENTO: Reporte general de los procesos y
contratos ejecutados en el periodo de seleccién que presentan fraccionamiento de compras
por todas las instituciones. Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados con
fraccionamiento e identifica, para mejor visualizacién, con cuales procesos el
fraccionamiento fue registrado.

(iv) Organo Rector: doce (12) reportes:

¢ Informe 1 REPORTE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES: Reporte general de los
procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccién por todas las instituciones.
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Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados por modalidad de compras, montos
contratados por actividad comercial y si estas contrataciones fueron destinadas a Mipymes,
a mujeres y otro tipo de empresas.

e Informe 2 REPORTE DE PACC: Reporte general de adquisiciones publicadas en el Plan
Anual de Compras y Contrataciones por todas las instituciones por todas las instituciones.
Ayuda a conocer la cantidad de procesos planificados, asi como también el porcentaje %
de ejecuciéon de dichos procesos.

¢ Informe 4 REPORTE UNIDADES DE COMPRAS: Reporte general de creacién y uso
del sistema por parte de las Unidades de Compras. Permite conocer la fecha de creacion,
el nombre y la cantidad de accesos en el sistema a partir de su creacion.

e Informe 5 REPORTE DE EJECUCION PRESUPUESTAL DE COMPRAS: Reporte
general de ejecuciéon del Plan Anual de Compras y Contrataciones por todas las
instituciones. Ayuda a conocer el estado de avance o ejecucion de la planificacién efectuada
en compras y contrataciones.

e Informe 6 REPORTE DE PUBLICACION PACC: Reporte de publicacién de los Planes
Anuales de Compras y Contrataciones por todas las instituciones. Permite saber las fechas
de publicacion de la planificacion de compras y contrataciones de cada
institucion.

¢ Informe 7 PROCESOS DE COMPRAS SUSPENDIDOS: Reporte general de procesos
de compras suspendidos por todas las instituciones. Permite conocer la cantidad de
procesos de compras suspendidos por las instituciones o el Organo Rector, asi como
también la justificacién de las suspensiones.

¢ Informe 8 REPORTE DE PROVEEDORES INSCRITOS: Reporte general del Registro
de Proveedores Inscritos a la fecha. Permite conocer el nimero de Registro de Proveedores
del Estado (RPE), el nombre del proveedor, el estado del RPE, la provincia y el municipio
donde se encuentra localizado y el tipo de empresa.

¢ Informe 10 PROVEEDORES INHABILITADOS Y SANCIONADOS: Reporte general
de proveedores inhabilitados y/ o sancionados. Permite conocer cuales son los proveedores
que han sido inhabilitados por el Organo Rector, asi como también si han recibido
sanciones por las instituciones.

e Informe 14 REPORTE DE PRECIOS HISTORICOS: Reporte general de precios de
articulos adjudicados en procesos y contratos ejecutados en el periodo de seleccién por
todas las instituciones. Ayuda a conocer los precios histéricos de los bienes y servicios de
uso comun agilizando el proceso de afectaciéon preventiva y planificacion del Plan Anual
de Compras y Contrataciones.

e Informe 15 REPORTE DE PROVEEDORES POR RUBRO: Reporte general de
distribuciéon porcentual de las actividades comerciales en el RPE. Permite conocer el
porcentaje de proveedores inscritos por actividad comercial en el Registro de Proveedores
del Estado.

e Informe 16 REPORTE DE RUBRO DE PROVEEDORES: Reporte general de asignacion
de cantidad y descripciéon de actividades comerciales por proveedor en el RPE. Permite
conocer las actividades comerciales asociadas a cada proveedor en el Registro de
Proveedores del Estado.

¢ Informe 17 REPORTE DE FRACCIONAMIENTO: Reporte general de los procesos y
contratos ejecutados en el periodo de seleccién que presentan fraccionamiento de compras
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por todas las instituciones. Ayuda a conocer la cantidad de procesos publicados con
fraccionamiento e identifica, para mejor visualizacién, con cuales procesos el
fraccionamiento fue registrado.

Datos del SISCOMPRAS: El Indicador de monitoreo del Sistema Nacional de Contrataciones
Pablicas (SISCOMPRAS) ha sido desarrollado para monitorear el cumplimiento de la Ley 340-06,
su modificacién y normativas vinculadas. Este indicador y sus subindicadores estan orientados a
medir el grado de desarrollo de la gestion de las contrataciones, en términos de transparencia,
eficiencia, eficacia y calidad en correspondencia con el marco normativo y procedimental vigente.
No miden especificaciones técnicas, criterios de evaluaciéon ni tiempos razonables. Ver detalles en
el siguiente acceso: https:/ /www.dgcp.gob.do/siscompras/.

Desde la vista ptblica, en la seccion “estadisticas”, se puede acceder a los mismos a través del
vinculo: https://comunidad.comprasdominicana.gob.do/STS/DGCP/Login.aspx. Ademas, la
Direcciéon General de Contrataciones Publicas dispuso de una secciéon de Datos Abiertos de
Compras y Contrataciones donde se podra acceder a visualizaciones y tablas para descargar
informaciones en formatos abiertos relacionadas con el Registro de Proveedores del Estado (RPE),
los procesos de compras, las adjudicaciones y los contratos. Se puede acceder a través del
siguiente vinculo: https://www.dgcp.gob.do/datos-abiertos1/

Es importante destacar que, a raiz de la llegada del virus Covid-19 a la Reptblica Dominicana y
la emision por parte del Poder Ejecutivo de los Decretos de Emergencia, surge la necesidad de
publicar la informacién de una manera 4gil y directa para todos los interesados. Es por eso que
Contrataciones Publicas realiza reportes de Inteligencia de Negocios utilizando la herramienta de
Microsoft Power BI para ofrecer un nivel de visualizaciones actualizables cada hora sobre los
procesos de Emergencia Nacional publicados bajo los Decretos 87-20 y 133-20 para la compra de
insumos, equipos y medicamentos destinados para enfrentar la pandemia en el pais. Se puede
acceder a los mismos a través de los siguientes vinculos:
https:/ /www.dgcp.gob.do/new_dgcp/documentos/compras-emergencia-decreto-87-20/
https:/ /www.dgcp.gob.do/new_dgcp/documentos/compras-emergencia-decreto-133-20/
https:/ /www.dgcp.gob.do/procesos-activos-covid-19/

Otra herramienta disponible que ofrece informacion y estadisticas a los usuarios del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones es el nuevo Sistema de Precios del Mercado Publico.
Aunque es una herramienta que depende de la buena clasificacién a través del Catdlogo de Bienes
y Servicios de las Naciones Unidas UNSPSC (United Nations Standard Products and Services
Code), por parte de las instituciones publicas, permite conocer el precio de adjudicacién de los
articulos requeridos en los procesos de compras y contrataciones. Esta herramienta es utilizada
para fijar el precio estimado de publicacion por las instituciones, ayudar a los proveedores en la
estipulacion de los precios de sus cotizaciones y ofrecerle a la ciudadania un medio adicional para
fiscalizar el comportamiento de los precios adjudicados por las instituciones publicas con
respecto al mercado. Se puede acceder a los mismos a través del siguiente vinculo:
https:/ /www.dgcp.gob.do/new_dgcp/documentos/consultaprecio/
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Con el objetivo de aportar a la sostenibilidad y mayor formalizacién institucional al Portal
Transaccional, en el afio 2017 el Poder Ejecutivo dict6 el Decreto Nam. 350-17, mediante el cual
se hizo de uso obligatorio y de uso exclusivo el Portal Transaccional de Compras Publicas,
declarado como tnico y oficial, donde es posible visualizar los requerimientos de compras y
contrataciones por parte de las instituciones publicas, las ofertas realizadas por parte de los
proveedores (a)s, las adjudicaciones con sus respectivas ofertas econémicas, contratos u érdenes
de compras o de servicio, donde se encuentra especificado el proveedor(a) adjudicado, el monto
de los contratos y detalles del proceso en cuanto a los requerimientos técnicos y econémicos,
cronograma del proceso de compra o contratacién publica, la entidad contratante, el cédigo de
referencia del proceso, descripcion breve del producto solicitado, la etapa en que se encuentra el
proceso de contratacion y el estatus, a través de http://portaltransaccional.gob.do/

A partir del Decreto Ntum. 350-17, se previd y ha ido ejecutandose, una disminucién en el uso del
SIGEF, y un aumento de instituciones incorporadas, hasta el desmonte total del médulo del
subsistema de compras del SIGEF. En el periodo enero-diciembre 2019 a través del SIGEF el
monto contratado ascendié a RD$ 2,271,201,066.79, para un 2%, distribuidos en las distintas
modalidades de compra; y en el Portal Transaccional de Compras Puablicas el monto de los
procedimientos alcanzo los RD$ 111,210,612,832.66 equivalentes al 98%.

Al 31 de diciembre del 2019, 305 instituciones, incluidos 42 gobiernos locales gestionan sus
procesos de contratacion a través del Portal Transaccional de Compras Publicas. Al cierre de abril
2020, se agregaron 3 instituciones mas, para alcanzar las 308.

En el periodo septiembre 2012 a diciembre 2019 las adjudicaciones a mujeres fueron por un monto
de RD$88,281,526,014.40, lo que representa un 18% del monto total adjudicado en dicho periodo
el cual ascendié a RD$497,193,217,291.45. En el periodo septiembre 2012 a agosto 2016 las
adjudicaciones a mujeres proveedoras fueron por un valor de RD$45,045 millones de pesos y
representaron un 17.3% del monto total adjudicado de RD$ 273,092,806,686. Las MIPYME fueron
adjudicadas por un valor de RD$49,218 millones de pesos, lo que represent6 un 18.9% del monto
total adjudicado de RD$ 273,092,806,686. Desde septiembre de 2013 se inician diferentes
programas y acciones para incentivar la participacién de las MIPYME y mujeres en los procesos
de contratacién publica y para vincular los sectores productivos a las compras publicas. Estos
trabajos, inician a tener resultados a partir de septiembre 2016 a diciembre 2019 periodo en el cual
las adjudicaciones a mujeres proveedoras fueron por un valor de RD$48,353 millones de pesos
representando un 18.2% (+7% vs el periodo anterior). Las MIPYME fueron adjudicadas por un
valor de RD$ 78,696 millones de pesos, lo que representé un 30% (+7% vs la gestiéon anterior,
representando RD$ 59,964 millones de pesos mas).

Las herramientas de gestién y seguimiento del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
Pablicas ha evidenciado que se encuentra en un grado avanzado de desarrollo y de cobertura
institucional que incluso forma parte del Sistema de Monitoreo y Gestion de la Presidencia de la
Reptblica, con un indicador que mide el uso del Sistema de Compras, denominado
SISCOMPRAS, que consta de 5 subindicadores: Plan Anual de Compras, publicacion de
convocatorias a procedimientos, gestién del proceso, gestion del contrato y compras a MIPYME
y mujeres.

Pagina 8 de 29


http://portaltransaccional.gob.do/

Ministerio De Hacienda ® Direccion General
Direccion General de Contrataciones Publicas ( gg::l%‘gs“cm“s
Transparencia e iqualdad de oportunidades

Lo dispuesto precedentemente, se hace operativo a través del cumplimiento del Decreto Ntum.
164-13, en sus articulos 6y 8 del que atribuye a la Direccién General de Contrataciones Puablicas,
la facultad de asegurar y medir el cumplimiento de la politica de compras y contrataciones
publicas a MIPYME de produccién nacional, a través del andlisis de los Planes Anuales de
Compras y Contrataciones (PACC) el cual forma parte del Sistema de Monitoreo de la Gestiéon
Publica de la Presidencia de la Republica SISCOMPRAS, a lo que se agregé en el tiempo, la
medicién de la ejecucion operativa de los procesos de compras publicas, el referido a la mediciéon
de las compras realizadas a MIPYME y mujeres que referimos brevemente a continuacién y cuya
evolucién puede ser observada en el siguiente acceso: https:/ /www.dgcp.gob.do/siscompras/.

En este contexto, la Direccién General de Contrataciones Publicas tiene un impacto fundamental
en el desarrollo del pais y en la cadena de valor de la administracion publica, pues al ser el 6rgano
rector del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas, incide en el proceso de
transformacion de los fondos publicos que utiliza el Estado para adquirir los distintos bienes,
servicios y obras que le son requeridos, cumplir sus objetivos, realizar sus funciones, cubrir las
necesidades de la sociedad y llevar a cabo su plan de gobierno, al tiempo que desarrolla las
MIPYME, mujeres, sectores productivos, y trabaja a favor de la transparencia y la mejora de la
gestion publica.

En este mismo orden esta Direccién General, debe contratar servicios de auditoria para validar
el nivel de confiabilidad e integridad de la informaciéon y de los procesos de compras y
contrataciones del afio 2019 del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas
registrados en el Subsistema de Compras Dominicanas del Sistema de Gestion Financiera (SIGEF)
y gestionados en el Portal Transaccional a fin de emitir una opinién independiente al tenor de lo
que establecen los mejores marcos internacionales.

Esta consultoria apoyard los esfuerzos para medir el desempefio del Sistema Nacional de
Compras y Contrataciones Publicas en el marco de la préxima evaluacion PEFA (Public
Expenditure and Financial Accountability) a realizarse este afio 2020, el cual es una herramienta
para evaluar el estado de la gestiéon de las finanzas publicas y ofrece un analisis exhaustivo,
coherente y basado en la evidencia de desempefio de la Gestion Financiera Ptblica (GFP) en un
punto especifico en el tiempo. Més informacién sobre el PEFA se encuentra disponible en los
siguientes enlaces: https:/ /pefa.org/resources/pefa-2016-marco-de-referencia-para-la-
evaluacion-de-la-gestion-de-las-finanzas-publicas;

https:/ /www.transparenciafiscal.cob.do/ gesti % C3 % B3n-de-las-finanzas-p % C3 % BAblicas-y-
evaluaciones-pefa; v https:/ /www.hacienda.gob.do/evaluacion-pefa-2016/.

La dltima evaluaciénn e informe PEFA de Republica Dominicana fue realizada en 2016, y se
encuentra disponible en el enlace https://www.pefa.org/node/686 junto a los retos
identificados para cada uno de los &mbitos e indicadores, asi como las recomendaciones de corto,
mediano y largo plazo.
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Para estos fines, como parte de las politicas del gobierno para continuar desarrollando y
fortaleciendo las finanzas publicas, con apoyo de la Unién Europea se han venido ejecutando una
serie de acciones en el marco de la reforma, que han tenido y tendran un impacto clave en la
mejora de la calidad del Gasto Puablico y la Responsabilidad Financiera, es decir el PEFA, y en la
Direccion General de Contrataciones Publicas en todo lo relativo al fortalecimiento de la
transparencia y seguimiento de las adquisiciones, sobre todo, trabajar para que el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Pablicas responda a la realidad del pais, donde el 97% de
las empresas son micro, pequefias y medianas empresas, como es la captacion de informacién
financiera (ejecucion del gasto) a través del desarrollo de aplicaciones tecnolégicas, contratacién
de consultorias especializadas y de alto nivel para la toma de decisiones y desarrollar
capacidades de contrataciones publicas y del sistema gubernamental frente a diversos temas de
la reforma; capacitaciones de corto plazo, que incluye pasantias, cursos cortos, etc.;
documentacion, sistematizacién y publicacién del proceso de la reforma, entre otros.

La Direcciéon General de Contrataciones Publicas desde septiembre de 2012, viene realizando
importantes esfuerzos en la revisién de politicas, legislacion y procedimientos con miras a lograr
transparencia e igualdad de oportunidades, mayor eficiencia en los procesos de compras,
mediante la simplificacion del marco legal e institucional y la disminucién de la burocracia,
cumpliendo con los objetivos de economia, eficacia, transparencia y obtenciéon de resultados,
aplicando los principios de equidad con la adecuada rendiciéon de cuentas.

Por las razones anteriormente expuestas la Direccién General de Contrataciones Ptblicas solicita
la contratacion de servicios de auditoria para validar el nivel de confiabilidad e integridad de la
informacion y de los procesos de compras y contrataciones del afio 2019 del Sistema Nacional de
Compras y Contrataciones Publicas cargados en el Subsistema de Compras Dominicanas del
Sistema de Gestién Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional a fin de emitir una opinién
independiente. Esta consultoria servira de evidencia para la préxima evaluacién PEFA al Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas, a los fines de poder precisar si la informacién
que se reporta en dicho Sistema es completa y confiable, entre otros atributos.

2. DESCRIPCION DE LA CONSULTORIA

La consultorfa tiene por objeto realizar un proceso de auditoria para validar el nivel de
confiabilidad e integridad de la informacién de los procesos de compras y contrataciones del afio
2019 del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Publicas registrados en el Subsistema de
Compras Dominicanas que existia pero no se habia desarrollado del Sistema de Gestion
Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional a fin de emitir una opinién independiente, de
conformidad con estandares internacionales.

3. OBJETIVO GENERAL
Contratar los servicios de auditoria para validar el nivel de confiabilidad e integridad de la
informacion y de los procesos de compras y contrataciones del afio 2019 del Sistema Nacional de

Compras y Contrataciones Publicas cargados en el Subsistema de Compras Dominicanas del
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Sistema de Gestion Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional a fin de emitir una opinién
independiente, de conformidad con marcos y estdndares internacionales, tales como COBIT 2019
“Marco de Gobierno y Gestion de TI”, Norma ISO/IEC 27001 “Sistema de Gestién de Seguridad
de la Informacién y la Norma ISO/IEC 27002”Cédigo de buenas précticas para controles de
seguridad de la informacién”.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Evaluar la integridad y confiabilidad de la informacion y de los procesos del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Pablicas (SNCCP).

2. Verificar la integridad y confiabilidad de la informacion y de los procesos del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP) registrados en el Subsistema de
Compras Dominicanas del Sistema Integrado de Gestion Financiera (SIGEF), relacionado con
la ejecucién presupuestaria del SIGEF de la gestién 2019 y en el Portal Transaccional.

3. Evaluar el nivel de integridad, confidencialidad y confiablidad de los datos en el sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP).

4. Validar que los andlisis e indicadores elaborados por la Direccién General de
Contrataciones Publicas reflejen de manera consistente, la informacién contenida en la base
de datos del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Pablicas (SNCCP), Sistema
Integrado de Gestion Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional con unos niveles de
confiabilidad acorde a los estdndares internacionales.

5. Establecer una metodologia para la revisién periédica de las informaciones del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCPP) vinculado a los objetivos
especificos anteriores.

5. ACTIVIDADES PRINCIPALES

* Realizar reuniones de inicio de consultoria con la directora general de la Direccion General
de Contrataciones Publicas y el personal de la institucién vinculado al objeto de la
consultoria, a efectos de validar y ratificar la comprensién de los Términos de Referencia y
los Modelos de Informe a entregar junto con los productos esperados.

* Llevar a cabo las reuniones necesarias y el analisis de informacién pertinente para
completar la Metodologia, Plan de Trabajo y Plan detallado de la consultoria.

» Realizar, con las instituciones gubernamentales seleccionadas, los muestreos que fuesen
necesarios para poder validar y sustentar que la base de datos incluye la informacién y los
procesos de compras difundidos, informacién sobre contratos de compras, propédsito de la
adquisicién, proveedores adjudicados y montos contratados de adquisicion realizados por
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las unidades de compras.

* Realizar con los proveedores las confirmaciones que fuesen necesarias para validar y
soportar la confiabilidad de los datos/informacién y que la base de datos incluye los bienes
y servicios suministrados por los proveedores.

* Realizar una verificacion de la integridad fiduciaria de la informacién entre el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas (SNCCP) y la informacion relacionada con la
ejecucion presupuestaria del Sistema Integrado de Gestion Financiera (SIGEF) de la gestion
del afio 2019.

* En caso que la base de datos de compras y contrataciones gubernamentales del Sistema
Integrado de Gestién Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional para el periodo abarcado
no refleje la totalidad de las adquisiciones de bienes y servicios, el consultor/a debera
determinar: (i) el nivel de precisién de la informacién y la integridad fiduciaria de la data
contenida en la base de datos; y (ii) su posible desviacién porcentual con la realidad.

» Se requiere que se valide la cantidad de procesos difundidos, cantidad de contratos,
proposito de la adquisicién, monto de los contratos, datos sobre lo comprado, proveedores
adjudicados en cada proceso y la cantidad de proveedores.

* Verificar que los analisis e indicadores elaborados por la Direccion General de

Contrataciones Puablicas reflejan la informacion contenida en la base de datos del Sistema
Nacional de Compras Pablicas (SNCCP), SIGEF y el Portal Transaccional.

5.1. Descripcién de los datos a ser validados

Sobre la base de datos de compras y contrataciones gubernamentales de SIGEF y el Portal
Transaccional con respecto al afio 2019.

SIGEF + Portal Transaccional

Cantidad de Montos de los
contratos Procesos
2019 78,280 RD$ 113,481,813,899.45
SIGEF
Cantidad Montos
de de los
contratos procesos
2019 6,407 (8% del RD$ 2,271,201,066.79 (2%

total) del total)

Portal Transaccional
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Cantidad Montos
de de los
contratos procesos
71(;873 RD$ 111,210,612,832.66
2019 (92% del o
(98% del total)
total)

5.2. Descripcion de los indicadores a ser validados.

Criterios considerados para la construccion de los indicadores

Sobre el comportamiento de compras

Estadisticas Indicador Meétodo de Fuente
generadas extraccion
Cantidad de Cantidad de Se utiliza fecha de Base de datos de contratos extraidos
contratos contratos por afio aprobacion y cantidad |del médulo de compras del SIGEF

via consulta actualizable desde Excel
y Portal Transaccional

Montos Se utiliza fecha de Base de datos de contratos extraidos
contratados por aprobacion y valor del médulo de compras del SIGEF
Monto contratado afio total via consulta actualizable desde Excel

y Portal Transaccional

Cantidad de procesos | Publicaciones por Se utiliza fecha de Base de datos de contratos

difundidos afio publicaciéon y extraidos del SIGEF y Portal
modalidad de compra |Transaccional

Monto contratado por | Contrato por tipo Se utiliza tipo de Base de datos de contratos

tipo de proveedor de proveedor proveedor para extraidos del SIGEF y Portal

agrupar por gran |ITransaccional
empresa, MIPYME
certificadas, persona
fisica, MIPYME no
certificadas y otras
organizaciones, 0 a

requerimiento del

despacho
Monto contratado por | Contrato por Se utiliza la Base de datos de contratos
género género agrupacion de género | extraidos del médulo de compras
y se cruza con valor del SIGEF y Portal Transaccional
total
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Sobre el comportamiento de compras

Indicador

Método de

extraccion

Cantidad de contratos
por modalidad de
compra: por debajo del
umbral, excepciones,
compra menor,
comparacion de precios,
sorteo de obra, licitacion
restringida y licitacion
publica nacional

Cantidad de
contratos y por
modalidad

Se utiliza modalidad
de compras y cantidad

Base de datos de contratos
extraidos del médulo de compras
del SIGEF y Portal Transaccional.

Montos contratados por

Monto contratado

Se utiliza modalidad

Base de datos de contratos

modalidad de compra: | por modalidad de compras y valor extraidos del médulo de compras
por debajo del umbral, por total del SIGEF y Portal Transaccional.
encima del umbral,
excepciones, compra
menor, comparacion de
precios, sorteo de obra,
licitacidn restringida,
licitacion publica
Cantidad de contratos | Cantidad de Se utiliza modalidad de | Base de datos de contratos
por modalidad de contratos por compras, cantidad de | extraidos del médulo de compras
compra y tipo de modalidad de contratos, tipo de del SIGEF y Portal Transaccional.
proveedor compras proveedor (gran

empresa, MIPYME

certificadas, persona

fisica, MIPYME no

certificadas y otras

organizaciones)
Montos contratados Montos Se utiliza modalidad de | Base de datos de contratos
por modalidad de contratados por compras, cantidad de | extraidos del modulo de compras
compra y tipo de modalidad de contratos, tipo de del SIGEF y Portal Transaccional.
proveedor compras proveedor (gran

empresa, MIPYME
certificadas, persona
fisica, MIPYME no
certificadas y otras
organizaciones)
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Sobre el comportamiento de compras

Estadisticas . Método de
Indicador

generadas extraccion

Cantidad de contratos |Cantidad de contratos| Se utiliza modalidad, = Base de datos de contratos extraidos
bajo la modalidad por tipo de excepcién | caratula y cantidad. Sera del médulo de compras del SIGEF y
procesos de excepcion: necesario incluir en la  [Portal Transaccional.

urgencia, emergencia,
proveedor tinico

data de contratos el
circuito
administrativo del
trdmite y excepcién de
compras para ver en
detalle los tipos de

excepcion
Montos contratados bajo Monto contratado por| Se utiliza modalidad,  [Base de datos de contratos extraidos
la modalidad procesos [tipo de excepcion caratula y valor total. del médulo de compras del SIGEF y
de excepcién: urgencia, Sera necesario incluir  Portal Transaccional.

emergencia, pl’OU@EdOT’ unico en la data de contratos

el circuito
administrativo del
tramite y excepcion
de compras

Sobre el comportamiento de proveedores

EStadisticas Indicador Método de extraccion Fuente
generadas

Registro de Cantidad de Se utiliza fecha de alta y cantidad |Base de datos SCC-SIGEF-Portal
proveedores proveedores de proveedores Transaccional
histéricos inscritos por afio
Registro de Cantidad de Se utiliza fecha de alta, género de |Base de datos SCC-SIGEF-Portal
proveedores proveedores proveedor y cantidad de Transaccional
histérico por inscritos por proveedores
genero Género

Se utiliza fecha de alta, género de |Base de datos SCC-SIGEF-Portal

Cantidad de L ] .
proveedor, provincia y cantidad | Transaccional

Distribucién por

. roveedores .
género por p . de proveedores, para validar por
o inscritos por ~
provincia j afio y totales por
género

provincia

Sobre el comportamiento de proveedores

Estadisticas

generadas Indicador Método de extracciéon
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Proveedores Cantidad de Segian RPE: MIPYME Base de datos SCC-SIGEF-Portal
registrado por proveedores certificadas por el MIC, gran Transaccional
tipo de inscritos por tipo | empresa, persona fisica (cedula,
proveedor de proveedor N/A) y las empresas no
certificadas/no clasificadas (no
clasificadas, migracién; si
hubiese, y las demas que se
muestren en el renglén de no
certificadas como es el caso de
algunas MIPYME y gran
empresa)
Proveedores Cantidad de Se utiliza fecha de alta y cantidad |Base de datos SCC-SIGEF-Portal
registrados por | proveedores de proveedores inscrito y Transaccional
provincia inscritos por provincia
Provincia
Proveedores Cantidad de Se cuentan los proveedores que | Base de datos SCC-SIGEF y Portal
contratados proveedores han sido contratados por Transaccional
por provincia adjudicados por | provincia
Provincia

Comparativo: Registro vs Data RPE: se utiliza fecha de alta |Base de datos SCC-SIGEF-Portal
cantidad de adjudicacién de para obtener los inscritos por mes | Transaccional
proveedores RPE por Data compras: proveedores y
registrados por | provincia valor total. Las informaciones
provincia vs muestran por mes
contratado por
provincia
Monto contratado| Cantidad de Se toma provincia y valor total Base de datos SCC-SIGEF-Portal
proveedores proveedores Transaccional
por provincia adjudicados por
Provincia

6. PRODUCTOS ESPERADOS, CRONOGRAMA DE ENTREGA

Los productos esperados de la consultoria consideran los siguientes Informes:

1. Primer Informe: Metodologia, Plan de Trabajo y| 5 dias (A

partir de la
suscripcion
del contrato)

Direccion General de
Contrataciones
Publicas.

20%
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2. Secundo Informe: Referido a la evaluacién de la

integridad y confiabilidad de la informacién y de
los procesos del Sistema Nacional de Compras y|
Contrataciones Publicas (SNCCP), incluyendo
las respectivas recomendaciones.

15 dias

3. Tercer Informe: Que incluye verificar Ia
integridad y confiabilidad de la informacién y de
los procesos del Sistema Nacional de Compras y
Contrataciones Publicas (SNCCP) cargados en el
Subsistema de Compras Dominicanas del Sistema
de Gestion Financiera (SIGEF), relacionado con la
ejecucion presupuestaria del SIGEF de la gestién
del afio 2019 y el Portal Transaccional, incluyendo
las respectivas recomendaciones.

15 dias

20%

Direccion General de
Contrataciones
Publicas.

Direccién General de
Contrataciones
Publicas.

4. Cuarto Informe: Indicando si los analisis e
indicadores elaborados por la Direccién General de
Contrataciones Publicas reflejan, la informacién
contenida en la base de datos del Sistema Nacional
de Compras Puablicas (SNCCP), Sistema
Integrado de Gestion Financiera (SIGEF) y el
Portal Transaccional, y sus respectivas
recomendaciones.

8 dias

5. Quinto Informe: Conteniendo los resultados y
conclusiones de evaluar la seguridad del Sistemal
Nacional de Compras Pablicas (SNCCP) a nivel de
Gestion de Usuarios en el sistema operativo, Base
de Datos y Software de Aplicacién, incluyendo las
respectivas recomendaciones.

7 dias

6. Sexto Informe: Metodologia de revision periédica
del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones
Pablicas (SNCPP) vinculado a los objetivos
especificos 1-4 indicados en el numeral IV del
presente Término de Referencia, incluyendo las
respectivas recomendaciones.

5 dias

30%

Direccién General de
Contrataciones
Puablicas.

Direccién General de
Contrataciones
Puablicas.

7. Informe Final: donde se recopile informacién
relevante al proceso de analisis de los datos,
recomendaciones, conclusiones con respecto a la
precision de las informaciones en el Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas y
la integridad fiduciaria. Presentacién final a las
personas que asi designe la Direccién General, en
un formato ppt y un resumen de oportunidades de
mejora en un articulo que refiera el trabajo

realizado y sus resultados con respecto a la

5 dias

30%

Direccion General de
Contrataciones
Publicas.
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precisién de los datos y la integridad fiduciaria.

Nota 1: El (la) consultor (a) debera entregar los informes y demés productos en medio magnético
e impreso, escritos en espafiol y presentados a Contrataciones Publicas para su validacion,
aprobacién, correccién y revision por parte de la persona designada por la institucion para tales
fines en la forma, plazo, politicas, normas y procedimientos establecidos por la Institucién
Contratante.

Nota 2: De acuerdo con lo sefialado en el cuadro de productos y cronograma de entrega, “Revision
y Aprobacion”, la Directora General de Contrataciones Publicas o quien ella designe, serd la
responsable de validar y aprobar los productos/informes entregados por el Consultor/a.

Nota 3: El cronograma propuesto para la ejecucion de la consultoria y la definicién del mismo,
sera a partir de la metodologia y plan de trabajo.

7. AMBITO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS

El consultor/a, cuando sea necesario, prestara sus servicios en las oficinas de la Direccién General
de Contrataciones Publicas, para lo cual se proporcionard el espacio fisico adecuado para el
desarrollo de sus labores. Durante la pandemia del Covid19, las visitas presenciales se podran
sustituir por reuniones en linea previamente coordinadas, por lo que se dara especial énfasis al
trabajo a distancia, a los fines de evitar la propagacién del Covid19.

Por otra parte, cuando los trabajos puedan realizarse de forma remota, la Direccién General de
Contrataciones Puablicas dard el acceso necesario y seguro a las bases de datos y otra informacién
automatizada necesaria para llevar adelante la consultoria.

8. DURACION

La duracién de la ejecucion de esta consultoria serd de 60 dias calendario, contados a partir de la
firma del contrato, hasta la culminacién con la entrega del informe final.

9. PERFIL REQUERIDO

El (la) consultor (a) o empresa consultora debera cumplir con los requerimientos minimos
detallado en el numeral 12.1.2., columna “Requerimiento”, del presente documento.

Pagina 18 de 29



10. CRONOGRAMA

Ministerio De Hacienda
Direccion General de Contrataciones Publicas

PUBLICAS

G

ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION

1. Fecha de publicacién del aviso de convocatoria

Viernes 15 de mayo del 2020

2. Presentacion de aclaraciones

Jueves 21 de mayo del 2020

3. Plazo maximo para expedir Emisién de

Circulares, Enmiendas y/o Adendas

Lunes 25 de mayo del 2020

4. Presentacion de Credenciales/Ofertas técnicas y
Ofertas Econdémicas.

Miércoles 27 de mayo del 2020 a las 10:00 AM

5. Apertura de las Credenciales/Ofertas técnicas

Miércoles 27 de mayo del 2020

6. Verificacién, Validacion y Evaluacién de
Credenciales/Ofertas técnicas y muestras

lunes 01 de junio del 2020

7. Informe  Preliminar de Evaluaciéon de
Credenciales/Ofertas técnicas y muestras

lunes 01 de junio del 2020

8. Notificacibon de Errores u Omisiones de

Naturaleza Subsanable

Miércoles 03 de junio del 2020

9. Periodo de subsanacion

Viernes 5 de junio del 2020, 4:00pm

10. Ponderacion y Evaluacién de Subsanaciones

Martes 9 de junio del 2020

11. Notificacion de Oferentes Habilitados para
presentacion de Oferta Econémica

Viernes 12 de junio del 2020

12. Apertura Oferta Econémica

Lunes 15 de junio del 2020 a las 11:00 AM

13. Evaluaciéon de Ofertas Econdémicas

Miércoles 17 de junio del 2020

14. Acto de Adjudicacién

Viernes 19 de junio del 2020

15. Notificacién de Adjudicacion

Lunes 22 de junio del 2020

16. Plazo para la constitucion de la Garantia
Bancaria de Fiel Cumplimiento de Contrato

Hasta Lunes 29 de junio del 2020

17. Suscripcién del Contrato

Hasta Lunes 6 dejulio del 2020

18. Publicacién de los Contratos en el portal
instituciéon y en el portal administrado por el
Organo Rector.

Hasta Miércoles 8 de julio del 2020

Pagina 19 de 29

Direccion General
CONTRATACIONES

Transparencia e igualdad de oportunidades



Ministerio De Hacienda ® Direccion General
Direccion General de Contrataciones Publicas (7 gﬂ:m:‘gsmm"[s
Transparencia e igualdad de oportunidades

11. INSTRUCCIONES A OFERENTES

Las ofertas deberan ser presentadas de manera electrénica a través del Portal Transaccional, o en
soporte papel en sobre cerrado, entregado en la sede de la Direcciéon General de Contrataciones
Pablica, calle Pedro A. Lluberes, Esq. Manuel Rodriguez Objio, Sector Gazcue, antes del término del
plazo establecido en la convocatoria. En todo caso el/la oferente debera estar inscrito en el
Registro de Proveedores del Estado (RPE).

El sobre entregado en la Direcciéon General de Contrataciones Ptublicas, debera estar sellado y
rotulado, con las siguientes inscripciones:

NOMBRE DEL OFERENTE

COMITE DE COMPRAS

Direccién General de Contrataciones Publicas

Referencia: DGCP-CCC-CP-2020-0004

Direcciéon: Calle Pedro A. Lluberes esq. Rodriguez Objio, Gazcue,
(Al Lado de Bienes Nacionales).

Teléfono: 809-682-7407 ext., 2004, 3054

E-mail: comitedecompras@dgcp.gob.do

Este sobre debera contener: un (1) sobre con las “Credenciales y oferta técnica” (Sobre A), y un
(1) sobre con la “Oferta Economica” (Sobre B).

NOTA 1: Para interesados extranjeros

*Dado que las personas fisicas extranjeras no necesitan estar inscritos en el Registro de
Proveedores del Estado (RPE), para participar en los procedimientos de contrataciéon ptublica, el
Portal Transaccional le asignara una inscripcién provisional a los fines de que puedan presentar
sus ofertas electronicas.

* Las personas fisicas extranjeras deberdn solicitar su inscripciéon definitiva, en el Registro de
Proveedores del Estado, cuando resulten adjudicatarios de un proceso de contratacion publica y
previa a la suscripcioén del contrato, en un plazo no mayor de diez (10) dias habiles, a partir de la
fecha de  notificacion de la  adjudicacion. @ Maé4s  detalles ver  enlace
(https:/ /www.dgcp.gob.do/servicios/ registro-de-proveedores/como-inscribirse/)

11.1 APERTURA REMOTA DE OFERTAS

Considerandose actualmente la Declaratoria de Emergencia en el territorio de la Republica
Dominicana y la necesidad de utilizar herramientas que otorguen celeridad y eficacia a la
atencion de las necesidades que se presenten, sin menguar la transparencia que debe primar en
todo el obrar publico, la Entidad Contratante estard acogiéndose a las recomendaciones de la
circular Naum. DGCP-02-2020 emitida en fecha veinte (20) de marzo del afio dos mil veinte (2020)
por esta Direccién General, sobre incorporar el uso de las tecnologias de informaciéon para recibir
ofertas a través del Portal Transaccional y celebrar sus actos de apertura de manera remota y con
transmisién simultdnea para los oferentes, como otras de las medidas para disminuir la
propagacion del Coronavirus (COVID-19).
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En tal sentido, estard restringida la presencia fisica de las personas y/o oferentes interesados en
el Acto de Recepcion de Ofertas Técnicas “Sobre A” y Ofertas Econémicas “Sobre B” y Apertura
de Ofertas Técnicas “Sobre A” ” y Apertura de Ofertas Econémicas “Sobre B” en el marco del
Procedimiento de Comparacién de Precios, Ref: DGCP-CCC-CP-2020-0004 para la
“Contratacion de servicios de auditoria para validar el nivel de confiabilidad e integridad
de la informacién y los procesos de compras y contrataciones del afio 2019 del Sistema
Nacional de Compras y Contrataciones Publicas cargados en el Subsistema de Compras
Dominicanas del Sistema de Gestion Financiera (SIGEF) y el Portal Transaccional a fin de
emitir una opinién independiente”.

A tales fines, esta Direccion General estara optando por la implementacién de la apertura remota,
simultdnea y en vivo, por tanto las personas y/o oferentes interesados que deseen participar en
la apertura de ofertas que serd realizada a través de la herramienta Microsoft Teams, deberan
remitir lo siguiente al correo electrénico: comitedecompras@dgcp.gob.do, de manera que
podamos compartirle el link de acceso a dicho acto:

Referencia del Proceso:

Nombre del Oferente / Proponente:
Nombre del representante:

Correo electrénico:

Numero de contacto:

11.2 DOCUMENTOS A PRESENTAR EN EL “SOBRE A”:

A. Documentacion Credenciales:

1. Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)
2. Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042)

En el cronograma del proceso quedaré establecida una etapa de subsanacioén de credenciales, para
que en el plazo definido corrija cualquier documentaciéon credencial que no haya sido presentada
correctamente, considerando que las credenciales son siempre subsanables de acuerdo a las
disposiciones que establece el articulo 91 del Reglamento de Aplicaciéon de la Ley, dictado
mediante Decreto No. 543-12.

B. Documentaciéon Técnica
La documentaciéon técnica a presentar sera la requerida en la seccion 12.1.2, columna

“Documentos a presentar” del presente documento: (formacién académica, experiencia general
y en consultoria especifica)
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11.3 DOCUMENTACION A PRESENTAR EN EL “SOBRE B” OFERTA ECONOMICA:

1. Presentaciéon Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033), debidamente completado,
expresada en pesos dominicanos e incluyendo los impuestos correspondientes.

2. Garantia de seriedad de la oferta: correspondiente al uno por ciento (1%) del monto de su
oferta econémica. El tipo de garantia serd una Fianza y debera ser presentada en pesos
dominicanos. La vigencia de la garantia debera ser igual a un plazo de treinta (30) dias contados

a partir de la fecha de presentacion de propuestas.

3. MONEDA DE LA OFERTA: El precio en la Oferta deber4 estar expresado en moneda nacional,
(Pesos dominicanos, RD).

Nota: - Todos los documentos seran considerados parte integral de la propuesta.
12. CRITERIOS DE EVALUACION DE PROPUESTAS

12.1. EVALUACION OFERTA TECNICA “SOBRE A”

12.1.1. EVALUACION DE CREDENCIALES

Las propuestas deberan contener la documentaciéon necesaria, suficiente para demostrar los
siguientes aspectos que seran verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE":

DOCUMENTACION CREDENCIALES CUMPLE NO CUMPLE
1. Formulario de Presentacion de Oferta
(SNCC.F.034)
2. Formulario de Informacién sobre el Oferente

(SNCC.F.042)

3. Registro de Proveedores del Estado (RPE)
con documentos legales-administrativos
actualizados, emitido por la Direccién General
de Contrataciones Publicas. (No es necesario
enviar constancia, esta solicitud serd validada
en linea)
4. Estar al dia con el pago de sus obligaciones
fiscales en la Direccién General de Impuestos
Internos (DGII). (No es necesario enviar
constancia, esta solicitud serd validada en
linea).
5. Estar al dia con el pago de sus obligaciones
en la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS),
donde se manifieste que el oferente se
encuentra al dia en el pago de sus obligaciones
de la Seguridad Social. (No es necesario enviar
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linea).

constancia, esta solicitud serd validada en

12.1.2. EVALUACION DE OFERTA TECNICA

De conformidad con las disposiciones del parrafo II del articulo 88 del Reglamento de Aplicacion
de la Ley Num. 340-06 aprobado mediante Decreto Ntim.543-12, y tomando en consideracién que
los presentes términos de referencia tienen como objetivo la contratacion de los servicios de
consultoria, los oferentes deberan alcanzar un minimo 70 puntos con toda la documentacién
requerida detallada en la presente seccién de estos Términos de Referencia, conforme la siguiente
escala de puntuacion:

C Requerimiento (Perfil Documentos a .
oncepto . Puntaje
requerido) presentar
A. Profesional con grado
universitario en una de las 20 puntos
carreras de: Ingeniero en
Tecnologia, Licenciado en
Sistemas o carreras afines. A. Titulo Area (A) 5 ptos
Universitario y CV | 4104 (B) 5 ptos
B. Postgrados en Auditoria de TI | actualizado. Area ()
e 5ptos
C. Certificaciones internacionales | B. Titulo de Certificacion i
en Auditoria de TI o Sistemas de Postgrados
Informacién (ej. CISA).
. C. Comprobantes
Formacion . ST
. D. Estudios de especializacion en de
Académica las siguientes dreas: COBIT, ISO certificaciones
27001 y 27002; obtenidas.
Anadlisis de Datos, Técnicas
de Auditoria Asistidas por D. Titulos de | Area (D) 5ptos
Computador Estudios de los
(TAAC/CAAT); Software de cursos o eventos
Auditoria/ Analisis de en las A4reas
Datos. indicadas.
- A. Qu'ince‘ (15) ,aﬁos de A. Cartas o
Experiencia | experiencia en el drea de TI 10 puntos
General en el sector puablico o contratos
que Area (A) ‘ 5 ptos
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Requerimiento (Perfil

Documentos a

Concepto requerido) presentar Puntaje
privado. completen Area (B):
la 1-2 cartaso | 2 ptos
B. Haber ejercido  funciones experiencia contratos
directivas y de gestion o requerida
consultorfa en materia de
auditoria y/o andlisis de datos B. Cartas o Area (B):
contratos Més de?;
de Trabajo 5 ptos
con cartas de
indicaciéon trabajos
de la labor
realizada.
70 puntos
A.Diez (10) afios de La experiencia
experienc/ia como Auditor de presentada menor a2 o
Tecnologias de la 3 cartas o contratos de
Informacién en Entidades trabajo, segiin
Publicas/Privadas. corresponda, se le
‘ ) /asignarén 0 puntos.
B.Cinco (5) afios de Area (A): 2
experiencia prestando 0 mas cartas
servicios de consultoria en la o contratos
materia objeto de que
contrataciéon en entidades del completen 20 ptos
sector publico. la
C. Cinco (5) afios de experiencia Cartas o contratos experlel.:;-‘la
. L ) an de Traba requerida
XPEIENcia | opy Ja aplicacion de marcos y | 9¢ =~ 11abajo  con = (B):2 0
Especializada | .41\ dares como COBIT, ISO inghcaao? dde la mas Cartas
abor realizada.
27001 y 27002. o contratos
. . . que
D. Experiencia  en  trabajos completen 15 ptos
realizando Analisis de Datos o la
TAAC/CAAT. experiencia
requerida
Area (C):20
mas
contratos
que 1
completen > ptos
la
experiencia
requerida
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Requerimiento (Perfil Documentos a

Concepto requerido) presentar

Puntaje

Area (D): 2
o mas cartas | 10 ptos
o contratos

Area (D):3
o mas cartas | 10 ptos
o contratos

TOTAL 100 ptos

Durante la ejecucion de la presente consultoria, deberd respetarse y mantenerse como parte
integral del equipo del proyecto, el personal cuyo perfil ha sido propuesto para este proceso.

13. EVALUACION DE PROPUESTAS ECONOMICAS

Solo se conoceran las ofertas econémicas de aquellos oferentes que cumplan con todas las
credenciales y obtengan un minimo de 70 puntos otorgado a la evaluacion de ofertas técnicas
conforme lo detallado en el punto 12.1.2. de estos Términos de Referencia.

La lista de lugares ocupados se realizara partiendo de la oferta que habiendo cumplido con los
requisitos habilitantes y técnicos tenga el menor precio.

14. ADJUDICACION

La adjudicacién sera en favor de aquel oferente que: 1) Haya sido habilitado para la apertura de
su oferta econdmica, 2) que presente el menor precio total, y 3) Su garantia de seriedad de la oferta
cumpla con los requerimientos establecidos en estos Términos de Referencia. Si se presentase una
sola Oferta, ella debera ser considerada y se procederd a la Adjudicacion, si cumple técnica y
econdémicamente con lo segin lo requerido.

En caso de empate entre dos 0 méds proponentes, se escogera la propuesta que haya obtenido
mayor puntaje en la evaluacion técnica.

15. CONSIDERACIONES A LA PRESTACION DEL SERVICIO:
Debido a la criticidad de los datos del Sistema de Compras y Contrataciones del Estado
Dominicano (denominado Portal Transaccional) los cuales pudieran verse visto afectados por

vulnerabilidades o instrucciones, se debera tener en cuenta lo siguiente:

e No serdn permitidas las pruebas en el entorno de producciéon, para no verse afectado los
servicios productivos del Portal Transaccional.
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e El proveedor y/o consultor debera proveer el entorno para la configuracién base del ambiente
de prueba similar, a la plataforma de preproduccion de la institucion.

e El proveedor y/o consultor deberd incluir en su propuesta el licenciamiento necesario y
requerido para el software base en el armado del ambiente de prueba ejemplo: Sistema Operativo,
Base de Datos, etc.

e Contrataciones Publicas proporcionard toda la documentaciéon correspondiente para la
instalacién y operacién de la plataforma, bajo supervision del personal que la Direccién General
considere necesario. Cumpliendo los estandares de seguridad que apliquen.

¢ Se proporcionaran las bases de datos correspondientes para la validacién de la consistencia,
integridad y confidencialidad de los datos.

16. ACUERDOS INSTITUCIONALES:

Estas actividades van a requerir colaboraciéon con otros actores fuera de la Direccion General de
Contrataciones Publicas, a saber, el Ministerio de Hacienda y las instituciones vinculadas al
Sistema Financiero de la Reptublica Dominicana. Estas colaboraciones podran realizarse
virtualmente, luego de un primer contacto personal con los colaboradores del Ministerio. La
supervision y coordinacion de las actividades del consultor/a serd responsabilidad de la
Direccién General de Contrataciones Publicas. Para estos fines, y todo lo relativo a la contraparte
institucional, esta Direccion notificard al momento de iniciar la consultoria, las contrapartes
institucionales y su forma de contacto.

La Direcciéon General de Contrataciones Publicas, le proporcionara el espacio fisico adecuado
para el desarrollo de sus labores, durante las visitas programadas a las Instituciéon. Durante la
pandemia del Covid19, las visitas presenciales se podran sustituir por reuniones en linea
previamente coordinadas, por lo que se dara especial énfasis al trabajo a distancia, a los fines de
evitar la propagacion del Covid19.

17. LIMITACIONES AL ALCANCE DEL TRABA]JO:

El consultor/a informard en un plazo no mayor a las 48 horas, dado el escaso tiempo de la
consultoria, a la Direccién General de Contrataciones Publicas todas las limitaciones al alcance de
sus trabajos que eventualmente encuentre antes o durante la auditoria a los fines de evitar retraso
en el proceso.

18. MONTO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO.

El presupuesto para la realizacién de los trabajos de consultoria, durante el plazo indicado, no
deberd exceder el monto de un millon quinientos mil pesos dominicanos con 00/100
(RD$1,500,000.00) impuestos incluidos. Este monto incluye todos los gastos asociados a la
contratacion de estos Servicios de Consultoria.
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Cada pago responderéa a determinado producto y/o resultado, sin los cuales no podra realizarse
ningdn desembolso, dichos pagos deberan estar precedido de una factura, la cual serad
suministrada por el/la consultor/a, con el correspondiente RNC y con las formalidades tipicas
de este tipo de servicio.

Luego de la firma del contrato, los pagos se realizaran luego de la presentacion, y posterior
aprobacién por parte de la Direcciéon General, de los productos requeridos segun el criterio

siguiente:

Primer Informe 20%
Segundo y tercer Informe 20%
Cuarto, quinto y sexto Informe 30%
Informe final 30%
Total 100%

Sobre el pago de impuestos, el/la consultora(a) a contratar no estara exento de ningtin pago de
impuestos y por tanto sera el/la tinico(a) responsable por el pago de los gravamenes sobre las
sumas percibidas bajo el mismo, detalladas previamente.

19. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE SERVICIOS.

El consultor se compromete de manera expresa, tanto durante la vigencia del contrato, como
después de su extinciéon, a no difundir, transmitir, revelar a terceras personas cualquier
informacion obtenida durante la consultoria y vinculada al objeto de la misma, a la cual tenga
acceso durante la prestacion de sus servicios, ni a utilizar tal informacién en interés propio o de
sus familiares o amigos, sin el consentimiento de la Direccién General de Contrataciones Pablicas.

La prohibicién establecida en el parrafo anterior se extiende a la reproducciéon en cualquier
soporte de la informacién de la Direccién General de Contrataciones Ptbicas a la que tenga acceso
el consultor sobre, por ejemplo, procesos, procedimientos, programas informaticos o cualquier
otro tipo de informacién interna. La violacién de este compromiso serd considerada como causa
justificada de extincién del presente contrato, sin derecho a la percepcion de indemnizacién
alguna. En el supuesto de incumplimiento del compromiso asumido y con independencia de la
extincion del contrato, la Direccién General de Contrataciones Publicas se reserva el derecho de
reclamar el resarcimiento de los dafios y perjuicios que le pudieran causar como consecuencia de
la violacién del deber de confidencialidad establecido en la presente clausula.
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20. PROPIEDAD INTELECTUAL

De conformidad con las disposiciones de la Ley Ntim. 65-00 sobre derecho de autor, todos los
derechos patrimoniales que resulten de la ejecucion del contrato entre la institucion y el (la)
consultor(a) serdn de propiedad de la Direcciéon General de Contrataciones Puablicas.

Los documentos, bases de datos y cualquier otra informacién entregada al (a la) consultor (a),
debera ser utilizada tinicamente para los fines y propdsitos de esta consultoria. El (la) consultor
(a) debera suscribir un contrato de confiabilidad previo al inicio de los trabajos.

21. NORMAS Y ORIENTACIONES:

El consultor/a procedera a esta Auditoria en cumplimiento de los presentes Términos de
Referencia y de conformidad con, en especial:

* El Codigo de Deontologia de los Profesionales Contables ("Code of Ethics for Professional
Accountants") publicado por el IFAC y, en particular, los principios de integridad, objetividad,
independencia, competencia y diligencia profesionales, confidencialidad, comportamiento
profesional y normas técnicas.

*Ley Num. 120-01 que instituye el Cédigo de Ftica del Servidor Ptblico en Republica
Dominicana.

* La Norma Internacional para Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 emitida
por el IAASB (International Auditing and Assurance Standards Board) y / o las normas internacionales
de Auditoria (ISA) 100-999 (en particular, la norma ISA 800 - Informe del Auditor sobre trabajos
de Auditoria con propésito especial) en la medida en que estas normas pueden aplicarse
provechosamente a los presentes servicios y a su contexto especifico en materia de conformidad.

22. DOCUMENTOS A PRESENTAR POR EL PROVEEDOR ADJUDICADO

Una vez notificada la adjudicacion, el proveedor adjudicado debe de presentar los siguientes
documentos para la creacion del contrato:

1. Copia de los Estatutos Sociales del oferente participante, en caso de ser un oferente
constituido bajo las leyes de la Reptublica Dominicana los indicados Estatutos deberan estar
conforme a la Ley Num. 479-08, de fecha 11 de diciembre de 2008, sobre las Sociedades

Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada y sus modificaciones;

2. Copia de la altima Acta de Asamblea.
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3. Copia legible y vigente de la Cédula de Identidad y Electoral del Representante Legal. En
caso de ser extranjero con residencia, depositara copia legible y vigente de la Cédula de
Identidad o Pasaporte si no reside en el pais.

4. Poder de Representacion otorgado ante Notario Pablico Nacional o copia del Acta de la
Asamblea del Consejo de Administracién o de la Asamblea General de Accionistas u Socios,
segln sea el caso. Si la sociedad comercial participante estd representada por su Presidente o
Gerente, y siempre y cuando los Estatutos Sociales le otorguen el Poder de Representacion de
la sociedad, no es necesario presentar este requerimiento;

23. CONTRATO

El Contrato sera vélido cuando se realice conforme al ordenamiento juridico y cuando el acto
definitivo de Adjudicacién y la constitucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato
sean cumplidos.

De conformidad con las disposiciones del literal b) del articulo 122 del Reglamento de aplicaciéon
Nam. 543-12, el /la consultora (a) debera presentar una garantia de fiel cumplimiento del contrato
correspondiente al cuatro (4%) por ciento del monto total de la adjudicacion. El tipo de garantia
sera una Péliza de seguros y deberd ser presentada en pesos dominicanos, en el plazo de Cinco
(5) dias hébiles, contados a partir de la notificacion de la adjudicacion, la cual debe tener una
vigencia de seis (6) meses contados a partir de la constitucién de la misma hasta el fiel
cumplimiento del contrato.

El incumplimiento del Contrato por parte del Proveedor determinara su finalizacién y supondra
para el mismo la ejecucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato, procediéndose a
contratar al Adjudicatario que haya quedado en el segundo lugar.

En los casos en que el incumplimiento del Proveedor constituya falta de calidad de los servicios
entregados o causare un dafio o perjuicio a la institucién, o a terceros, la Entidad Contratante
Direccién General de Contrataciones Publica, en su calidad de Organo Rector del Sistema, su
inhabilitacion temporal o definitiva, dependiendo de la gravedad de la falta.

24. ANEXOS
1- Formulario de Presentacion de Oferta (SNCC.F.034)

2- Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042
3- Presentacion Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033)
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